WGRTLAND

Fahrplan fir BegriBung und Small Talk

- GruB

- Namen nennen (,Ich heil3e..... Freut mich.)

- Gemeinsames (,Ich freue mich, dass es Ilhnen nach unserem
Telefonat letzte Woche so schnell méglich war, zu uns zu kommen.®)

- Aktuelles (Tee? Kaffee? ,Wie war die Reise?)

- Zukunftiges (,Ich schlage vor, wir......“)

- Verabschiedung (,Ich winsche Ihnen noch einen schénen Abend!)
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